
Tento dokument přiložte ke zboží a zašlete zpětnou zásilkou s příslušným dokladem o koupi!

Majitelé mozku s.r.o.
Jaurisova 515/5, 140 00 Praha 4 
IČ: 107 46 501 
E-mail: e-shop@nassmer.cz 

REKLAMAČNÍ LIST

Zákonná záruční doba na nové zboží je 24 měsíců. Záruční doba se vztahuje zejména na výrobní 
vady a vady materiálu. Záruka se nevztahuje zejména na běžné opotřebení zboží a vady  
z nesprávného užití.  

 

  Místo a datum Podpis spotřebitele

Jméno a příjmení

Adresa

E-mail

Telefon

Číslo bankovního účtu

Číslo objednávky

Název reklamovaného 
zboží

Datum objednání

Datum obdržení 
(převzetí) zboží

Popis závady

Požadovaný způsob 
vyřízení reklamace
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